
แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรม และ
ย ืนหย ัดกระทำในส ิ ่ งที่
ถูกต้องและเป็นธรรม 

 ตระหนักและยึดมั ่นในคุณความดี 
และ ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับ
คำสอน หรือหลักปฏิบัติของศาสนาและ
ให้เหมาะสม ในฐานะที่เป็นข้าราชการ  
 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้อง
ตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  
 ปฏิบัต ิหน้าที ่โดยกล้าแสดงความ
คิดเห็น หรือทักท้วงเมื ่อพบว่ามีการ
กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ 
ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักและคำสอน
ของศาสนาหรือความเหมาะสมในการ
เป็น ข้าราชการที่ด ี 
ปฏิบ ัต ิหน ้าที ่ โดยไม่คำนึงถ ึงหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้อง  
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็น ว่ามีการกระทำในสิ ่งที ่ไม่ถูกต้อง 
หรือไม่เป็นธรรม 

๒. ม ีจ ิตสำน ึกท ี ่ด ีและ 
ร ั บ ผ ิ ด ช อบต ่ อหน ้ าที่  
เสียสละปฏิบัติหน้าที่ ด้วย
ความรวดเร็วโปร่งใสและ
สามารถตรวจสอบได ้
 

 ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่รับผิด 
ชอบทั้งในหน้าที ่ราชการและการเป็น
ข้าราชการที่ด ี 
 ปฏิบั ติหน ้าที่ด ้วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถและกล้า
รับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่เกิดขึ้น
จากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับ
การตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงาน
ที่มีหน้าที่ในการ ตรวจสอบ  
 เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่คำน ึงถ ึงความเส ียหายที ่อาจ
เกิดขึ ้นต่องานต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อ
ประชาชน หรือต่อประเทศชาติ  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห ็ น ว ่ า ม ี ก า รกระทำท ี ่ ข าดคว าม
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 

๓. แยกเรื ่องส่วนตัวออก
จากตำแหน่งหน้าที ่และ
ยึดถือประโยชน์ส่วนรวม
ของประเทศชาต ิ เหนือ 
กว่าประโยชน์ส่วนตน 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของ
ร า ช ก า ร ป ร ะช า ช น ห ร ื อ ป ร ะ เ ท ศ 
ชาติเป็นหลัก 

 ใช้ความรู ้ส ึกส่วนตัวในการปฏิบัติ
หน้าที่หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติต่อผู้ร่วม
ปฏิบัติงานต่อองค์กร ต่อรัฐบาลหรือ         
ต่อประชาชน  
 ปฏิบัติงานโดยมุ ่งให้เกิดประโยชน์
ของตัวเองมากกว่าคำนึงถึงประโยชน์
ของส่วนรวม 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่นำความคิดเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๔. ละเว ้นจากการแสวง 
หาประโยชน์ที ่มิชอบโดย
อาศัยตำแหน่งหน้าที่และ
ไม่กระทำการอันเป็นการ
ขัดกันระหว่าง ประโยชน์
ส ่ วนตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

 ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการอ่ืน
ใดที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์ 
ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที 

 ใช้ตำแหน่งหน้าที ่เรียกรับ ยอมรับ 
หร ือดำเน ินการอ ื ่นใดเพ ื ่อแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน  
 กระทำการอันเป ็นการก่อให ้ เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ เอ้ือ
ประโยชน์ โดยมิชอบให้ตนเอง หรือ
บุคคลอื่น  
 ใช้อำนาจหน้าที ่หรือตำแหน่งกลั่น
แกล้ง ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้
ได้รับความเสียหาย  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่งหน้าที่
ไปใช้ แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

๕. เคารพและปฏิบัติตาม
ร ั ฐ ธ ร ร ม น ู ญ แ ล ะ ก ฎ 
หมายอย่างตรงไปตรงมา 

 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่
ตามที ่กำหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย  
 ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้
เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย             
ที ่ เก ี ่ยวข้องกำหนด และทักท้วงเมื่อ
พบว่ามีการกระทำที ่ไม่สอดคล้องกับ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ที่เก่ียวข้อง 

 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบียบ
กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลง สงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์
สุจริต  
 กระทำการละ เ ว ้ นหร ื อละ เมิ ด
กฎหมาย ทั้งในการปฏิบัติราชการและ
การดำเนินชีวิตส่วนตัว  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วย ความ
เท ี ่ ย ง ธ ร รม เป ็ น กลา ง
ทางการเมือง ให้บริการแก่
ประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่
ดีและไม่เลือกปฏิบัติโดยไม่
เป็นธรรม 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็น
ธรรม ที่ผู ้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ 
จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม  
 ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่
ผ ู ้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยท ี ่ดี  
สุภาพ และสร้างความประทับใจให้แก่
ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วยน้ำใสใจ
จริง 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อส่วนตัว
ทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องต่าง ๆ  
แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่ 
คำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะที่
เป็นข้าราชการที ่ต้องมีความเป็นกลาง 
ทางการเมือง  
 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือก
ปฏิบ ัต ิอย ่างไม ่เป ็นธรรมปล่อยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ามีการ
เลือกปฏิบัติ อย่างไม่เป็นธรรม 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๗.ปฏิบัติตามกฎหมายว่า
ด้วยข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการอย่างเคร่งครัดและ
รวดเร็วไม่ถ่วงเวลาให้เนิ่น
ช้า และใช้ข้อมูลข่าวสารที่
ได้มาจากการดำเนินงาน
เพื ่อการในหน้าที ่และให้
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชา 
ชนอย่างครบถ้วนถูกต้อง
ทันการณ์และไม่บิดเบือน 
ข้อเท็จจริง 

 ปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ ให ้ เป ็ น ไปตามที่
พระราชบ ัญญัต ิข ้อม ูลข ่าวสารของ
ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 
 ให้บริการผู ้มาติดต่อขอรับข ้อมูล
ข่าวสาร อย่างครบถ้วนถูกต้อง ทันการณ์ 
และให้ตรงกับความต้องการของผู้รับริกา
รอย่าง ครบถ้วน โดยคำนึงถึงประโยชน์
ของผู้มาติดต่อเป็นสำคัญ 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื ่นใด
จากผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร 
 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูล
ข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือ
ละเมิด การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ข้อมูล ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือทำให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับความ
เสียหาย 

๘. มุ ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
รักษาคุณภาพและมาตร 
ฐานแห่งวิชาชีพโดยเคร่ง 
ครัด 

 ปฏิบัติหน้าที ่โดยคำนึงถึงประสิทธิ 
ภาพและประสิทธิผลเพื ่อให้งานบรรลุ
เป้าหมายอย่างดีท่ีสุด  
 ร ักษาและพ ัฒนามาตรฐานการ
ทำงานที่ดี เพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงาน
ให้ดียิ่งขึ้น 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญกับ
กระบวนงานที ่ระเบียบหรือกฎหมาย
ไม่ได้กำหนดไว้จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จ
ของงาน  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็มความ 
สามารถที่มีอยู่หรือตามมาตรฐานเดิมที่
เคยปฏ ิบ ัติ  หร ือตามความพ ึงพอใจ
ส่วนตัว 

๙.ยึดมั ่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของ
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมี พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และนำความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไป
ใช้ในการปฏิบัติงานและหรือประกอบ 
การพิจารณาการพัฒนาการทำงานให้ดี
ยิ่งขึ้น  
 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุ
และผลในเรื่องต่างๆข้อมูลที ่จำเป็นให้
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย  
 การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสินใจ
ด้วยเสียงข้างมากจะต้องให้ความสำคัญ
แก่ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อย
ด้วย 

 แสดงพฤติกรรมที ่ก ่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการ
ปกครองระบอบประชาธ ิปไตยอ ันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรม
ที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่า
เป็นการกดดันให้เพื่อนร่วมงานผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้อ่ืน 
ปฏิบัติตามความต้องการของตน  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีกระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๑๐. เป็นแบบอย่างที่ดีใน
การดำรงตนรักษาชื่อเสียง
และรักษาภาพลักษณ์ของ 
ราชการโดยรวม 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ 
ตามประมวลจริยธรรม  
 ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำความ
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน
ราชการ  
 ตระหนักอยู ่ เสมอว่าตนเองอยู ่ ใน
ฐานะ ข้าราชการ ต้องดำรงตนให้เป็น
แบบอย ่ างท ี ่ ด ี ร ั กษาช ื ่ อ เส ี ยงและ
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ  และส่วน
ราชการของตน  
 ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐหากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่เป็น
การทำลายชื่อเส ียงหร ือภาพล ักษณ์            
ของราชการ 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
ไม่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


